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Performans için Duygusal Zeka
OVS: Organizasyonel Yaşamsal Veriler
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Organizasyonel ikliminizi ve bunun 
performansı nasıl etkilediğini anlayın

Aldığınız sonuçlar ile bunların altında yatan faktörler arasındaki noktaları
birleştirin. Çalışan bağlılığı, güven ve motivasyon gibi organizasyonel başarının
kritik göstergeleri ve temel performans sonuçları hakkında değerli bilgiler edinin.
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Kuruluşunuzun Ne Kadarı Katılımcı?
Ne ölçerseniz onu alırsınız. Önemli olanı ölçün.

Nötr
takım kendini ortaya 
koyuyor ve takip ediyor.

50%

Bağlantısız
takım güvensiz, izole 
edilmiş, hayal kırıklığına 
uğramış.

Bağlı
takım kararlı, ilgili ve 
bağlantılı.

25%

Yıllık olarak, çalışanın

düşük bağlılık 
maliyeti şirketler için
450-500 milyar dolar
kaynak: Gallup

25%
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İçgörüleri eyleme 
dönüştürün

Kurumunuz için verileri kolayca çözümlere dönüştürün. Çeşitli paydaşların
algılarındaki boşlukları karşılaştırın, fırsatları ve zorlukları ele alın ve temel
performans sonuçlarının %60'ından fazlasını öngören itici güçleri güçlendirin.
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P e r f o r m a n s  
Y ö n l e n d i r i c i l e r i

S o n u çÇ ı k t ı l a r

• Motivasyon

• Takım 

Çalışması

• Uygulama

• Değişim

• Güven

Sürdürülebilir

Organizasyonel 

Performans

• Gelecekteki 

Başarı

• Müşteri Odaklılık

• Üretkenlik

• Elde tutma

OVS, sürdürülebilir performansa yol açan dört kritik sonuca yol açan beş temel kurumsal 
başarı faktörünü tanımlar:

Duygusal Zeka ile Performansı Artırın
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AKIL ALMAZ

Kuruluşunuzun birleşik perspektiflerinden ve tutumlarından öğrenin. Bireysel

parçacıklara dayanarak "hikayeyi" bir araya getirmeye çalışmak yerine,

kuruluşunuzun mevcut performansının ve bu sonuçları neyin yönlendirdiğinin tam

ve net bir resmini elde edin.

HIZLI

Değerli zamanınızdan tasarruf edin ve sonuçları ihtiyacınız olduğunda alın.

Değerlendirmeyi yapmaktan tam bir rapor oluşturmaya kadar, zamanınızın

değerli olduğunu biliyoruz ve tüm Six Seconds değerlendirmelerini hızlı,

kullanışlı ve kolay olacak şekilde tasarlıyoruz.

EYLEME DÖNÜŞTÜRÜLEBİLİR

Hedeflerinize ulaşmak ve hedeflerinizi aşmak için içgörüleri eyleme

dönüştürün. Six Seconds'ın tüm değerlendirmelerinin nihai amacı olumlu

değişimi teşvik etmektir, bu nedenle tüm kavramsal çerçeve pratik uygulama

için tasarlanmıştır.

KARŞILANABİLİR

Süreci özel ihtiyaçlarınıza göre özelleştirin. Kurumunuza özel seçenekler ya da

grup indirimleri ile hedeflerinize karşılayabileceğiniz bir fiyatla ulaşmanıza

yardımcı olmak için buradayız.

Vital Signs, performansı 
optimize etmek için paha 
biçilmez bir araçtır. Açık, 
anlaşılır ve eyleme 
geçirilebilir - liderler, 
takımlar ve tüm 
kuruluşlar için 
görünmeyeni görünür 
kılar.

Tony Kim, Kurucu, 
Root Consulting
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Etkiyi Hızlandırın

Değerlendirmeyi 15 dakikadan kısa bir sürede tamamlayın ve birkaç gün içinde
tamamen bütünleştirilmiş bir rapor alın. Bulguları ortaya çıkarmaya, çözümleri
uygulamaya ve bir lider olarak potansiyelinizi ortaya çıkarmaya hemen başlayın.
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BAĞLI KURULUŞLAR %23 DAHA KÂRLIDIR

Çalışan bağlılığını ve performansını artırmak için
Duygusal zekayı kullanan dünyanın dört bir yanından en iyi kuruluşlara katılın 

Six Seconds müşterilerinden bazıları 

şunlardır:

kaynak: Gallup
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Kuruluşunuza göre uyarlanmış anlamlı veriler elde edin ve 
hedefe yönelik sonuçlar sunmaya başlayın.

Hızlı ve Özelleştirilebilir Raporlar

Tanımlayın &
Çözümleri 
Uygulayın

OVS raporları, yüksek performansı 
sürdürmek isteyen kuruluşlar için 
eyleme geçirilebilir, pratik 
çözümler sunar.

6
sunulan

dil

15 
online olarak

dakikadan daha az

katılımcı sayısı

arasında olabilir

5-20k
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Güvenle Ölçün

Güvenilir veriler elde edin. Six Seconds'ın tüm değerlendirmeleri küresel bir veri
kümesi ile normlanmış ve doğrulanmıştır, kullanıcılar için anonimdir ve güvenli
gizlilik korumaları ile oluşturulmuştur.
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Kurumsal başarıyı ne tetikler?
Güven, yüksek performans gösteren kuruluşların merkezinde yer alır.

OVS modeli, dört temel performans sonucunu öngören beş yönlendiric güç içermektedir: 

Gelecekteki Başarı, Müşteri Odaklılık, Verimlilik ve Elde Tutma.

Gelecekteki Başarı Kuruluş kalıcı değer yaratıyor mu ve bu zaman içinde devam edebilir 

mi? Gelecekteki başarı, uzun vadede anlamlı olan stratejik bir yönle ilgilidir. 

Müşteri Odaklılık Kuruluş değişen müşteri ihtiyaçlarına hızla uyum sağlayabiliyor mu? 

Proaktifler mi? Müşteri Odaklılık, müşteri deneyimini ve memnuniyetini gerçekten 

önemsemekle ilgilidir. 

Verimlilik Bu kuruluştaki insanlar birlikte değerli hedeflere ulaştıklarını düşünüyorlar mı? 

Yeterince şey yapıyor muyuz? Üretkenlik, kuruluşun temel önceliklere odaklanma becerisi 

ile bağlantılıdır, böylece işleri birlikte yaparlar.

Elde Tutma - İnsanlar kendilerini kurumun değerli üyeleri gibi hissediyor mu? Bu rolde 

kalmak istiyorlar mı? Elde tutma, insanların kuruluşa ve misyonuna ne kadar bağlı 

hissettikleriyle bağlantılıdır.

Organizasyonel Yaşamsal Veriler Modeli 
Hakkında:

© Hayatın Ritmi
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Performans için Duygusal Zeka
Yaşamsal Veriler Araçları: İnsanları uyumlu hale getirme

OVS

Organizasyonel Yaşamsal Veriler: 
Organizasyon genelinde organizasyonel iklimin 
temel göstergelerini ölçün.

LVS

Liderlik Yaşamsal Veriler:
Liderlik etkinliği hakkında içgörü...

TVS

Takım Yaşamsal Veriler:
Optimum grup performansı için fırsatları ve engelleri 
belirleme.
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Six Seconds, her yerde duygusal zekayı artırmak için 
çalışan küresel bir topluluktur.

Duygularla Daha Akıllı Olmak

1997 yılında kurulan Six Seconds, %100 duygusal zekanın geliştirilmesine adanmış ilk

ve en büyük organizasyondur. 25'ten fazla ülkede ofislerimiz ve temsilcilerimiz

bulunmaktadır ve topluluğumuz 200 ülke ve bölgeye ulaşmaktadır.

Küresel

Veriler, duygusal zeka uygulamasının etkinliği, iyi olmayı, ilişkileri ve yaşam kalitesini

artırdığını göstermektedir. "Neyin işe yaradığını" araştırıyor ve yayıyoruz ve bu

becerileri her yerde uygulamaya koymak için değişim yaratanlardan oluşan bir ağı

destekliyoruz.

Dönüşümsel

Six Seconds, dünyanın dört bir yanındaki ortaklarımızla birlikte 1000'lerce saatlik

eğitim içeriği (üst düzey liderler, çalışanlar, yöneticiler, ebeveynler, öğretmenler,

çocuklar için), dünya standartlarında uzmanlar yetiştirmek için 350'den fazla saatlik

sertifika eğitimi, vaka çalışmaları (6sec.org/cases adresindeki FedEx, Siemens, UCB

dahil) ve dünyanın en büyük EQ çalışması olan Kalbin Durumu (6sec.org/soh) dahil

olmak üzere resmi raporlar yayınladı.

Bilimsel

DUYGUSAL ZEKA

© Six Seconds

© Hayatın Ritmi

http://www.hayatinritmi.com.tr/


141414

Six Seconds Hakkında

Six Seconds, duygusal zeka için kar amacı

gütmeyen küresel bir ağdır. Başkalarının duygusal

zeka uygulamalarına yardımcı olmak için eğitim,

araç ve yöntemler sağlayarak insanların

"duygularla daha akıllı" olmalarına yardımcı

oluyoruz. Duygusal zeka, etkinliğin, ilişkilerin,

yaşam kalitesinin ve refahın artmasını öngören bir

dizi öğrenilebilir, ölçülebilir yetkinliktir.

Hayatın Ritmi Hakkında

Hayatın Ritmi olarak kurulduğumuz 2013 yılından

itibaren Koçluk, Eğitim, Danışmanlık, Envanter ve

Konuşma hizmetlerimizle şirketlerin çalışma

iklimlerinde fark yaratıyor, verimlilik ve

motivasyonun gelişimine odaklı olumlu değişim

için adanmışlıkla çalışıyoruz. 2016 yılından itibaren

Six Seconds’ın Türkiye partneri olarak Six

Seconds’ın bilimsel, global envanterlerini,

makalelerini ve bilimsel araştırmalarını duygusal

zekanın gelişimine ve yaygınlaşmasına katkı

sunmak adına dilimize kazandırıyoruz. Verdiğimiz

hizmetlerde Six Seconds’ın felsefesi, metodoloji ve

öğrenme modeli ile ilkelerine bağlı kalarak

çalışmalarımızı tasarlıyoruz.

Bize Ulaşın
+1 831-763-1800

staff@6seconds.org

www.6seconds.org

+90 216 687 09 77

info@hayatinritmi.com.tr

www.hayatinritmi.com.tr
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