
ESRA OYUCU

E-Mail:

esraoyucu@hayatinritmi.com.tr

Linkedin:

https://www.linkedin.com/in/esra-

oyucu-pcc-8567348a/

Sertifikalar

2025 – Association for Coaching
(A&C)  Profesyonel Yönetici
Koçluğu Akreditasyonu 
2025 – House of Human  Koçlukta
Transaksiyonel Analiz (TA) 
2025 – International Coaching
Federation (ICF)  Profesyonel
Sertifikalı Koç (PCC) 
2025 – Yeditepe Üniversitesi
Eğiticinin Eğitimi Programı 
2022 – Yeditepe Üniversitesi
Profesyonel Koçluk Programı 
2022 – Yeditepe Üniversitesi NLP
Programı 
2022 – İstanbul NLP Coaching
Academy  Bütünsel Koçluk
Programı 
2015 – A&DC Türkiye
Değerlendirme Merkezi Yetkinlikleri
Programı 
2015 – A&DC Türkiye Yetkinlik
Bazlı Mülakat Teknikleri Programı 
2013 – Yıldız Teknik Üniversitesi
İnsan Kaynakları Programı

Akademik Eğitim 
2010-2013 (Lisansüstü) Anadolu Üniversitesi - İşletme

2000-2002 (Lisans) Çanakkale 18 Mart Üniversitesi - Muhasebe

İş Deneyimi 

2022 – Günümüz | Profesyonel Koç, Mentor ve İnsan

Kaynakları Yönetimi Danışmanı

08.2023 – 07.2024 | Porland Porselen – İnsan Kaynakları

Direktörü
9 kişilik ekibin yönetimi 

Türkiye genelinde 550 çalışan yönetimi 

İnsan Kaynakları politika ve stratejilerinin oluşturulması 

Organizasyonel planlama süreçlerinin yürütülmesi 

Tüm seviyelerde işe alım ve seçme-yerleştirme süreçlerinin

yönetilmesi 

Eğitim ve gelişim programlarının uygulanması 

Yetenek gelişimi programları ve liderlik değerlendirmelerinin

yürütülmesi 

Performans yönetimi süreçlerinin yönetilmesi 

Yıllık İK bütçesi ve planlamasının yapılması 

Ücret yapısının gözden geçirilmesi, planlanması ve uygulanması 

Tüm pozisyonlar için iş tanımı ve gerekliliklerinin güncellenmesi 

Yan haklar programlarının yönetilmesi ve çalışanlara

bilgilendirme yapılması 

Yan haklara yönelik eğitim programlarının tasarlanması ve

uygulanması 

Bordro süreçlerinin yönetimi 

İdari işler süreçlerinin yönetimi 

Hayatın Ritmi Eğitim, Koçluk ve Danışmanlık 

Yönetici & Kariyer Koçu, Mentor, Eğitmen, İK Danışmanı

ICF PCC
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İş Deneyimi 

10.2022 – 05.2023 | Pozitera – İnsan Kaynakları ve İdari İşler

Direktörü

13 kişilik ekibin yönetimi 

Türkiye genelinde 1.500 çalışan yönetimi 

İnsan Kaynakları politika ve stratejilerinin oluşturulması 

Tüm seviyelerde işe alım süreçlerinin yönetimi 

Organizasyonel planlama 

Yetenek gelişimi ve liderlik değerlendirme programlarının

yürütülmesi 

Performans yönetimi 

Eğitim ve gelişim programlarının uygulanması 

Yıllık İK bütçesi ve planlaması 

Ücret yapısı revizyonlarının planlanması ve uygulanması 

İş yapısının iş tanımları ve gereklilikler doğrultusunda

güncellenmesi 

Yan haklar programlarının yönetimi ve çalışan

bilgilendirmeleri 

Ücret bütçelerinin hazırlanması ve bireysel ücret

süreçlerinin takibi 

Bordro süreçlerinin yönetimi 

İdari işler yönetimi 

Hayatın Ritmi Eğitim, Koçluk ve Danışmanlık 

Yönetici & Kariyer Koçu, Mentor, Eğitmen, İK Danışmanı

ICF PCC
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E-Mail:
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Linkedin:
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İş Deneyimi 

09.2016 – 10.2022 | Carter’s & Oshkosh B’Gosh – İK ve İdari

İşler Müdürü

İnsan Kaynakları politika ve stratejilerinin oluşturulması 

Organizasyonel planlama 

Yetenek gelişimi ve liderlik değerlendirme süreçleri 

Performans yönetimi 

Tüm seviyelerde işe alım süreçlerinin yürütülmesi 

Ücretlendirme sistemi kurulumu, iş değerleme ve

derecelendirme süreçleri 

Ücret bütçelerinin hazırlanması ve takibi 

Ücret yapısı revizyonlarının planlanması ve uygulanması 

İş tanımlarının ve organizasyon yapısının güncellenmesi 

Yan haklar programlarının yönetimi ve çalışan bilgilendirme

süreçleri 

Çalışan bağlılığı ve motivasyon sistemlerinin geliştirilmesi 

Yıllık İK bütçesi ve planlama 

Eğitim ve gelişim programlarının uygulanması 

Bordro süreçlerinin yönetimi 

İSG süreçlerinin takibi ve yönetimi 

İdari işler yönetimi 

Gizli müşteri (mystery shopper) süreçlerinin yönetimi 

KVKK proje yönetimi 

Hayatın Ritmi Eğitim, Koçluk ve Danışmanlık 

Yönetici & Kariyer Koçu, Mentor, Eğitmen, İK Danışmanı

ICF PCC
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İş Deneyimi 

04.2012 – 09.2016 | Gözalan Group – İK ve İdari İşler Müdürü

İnsan Kaynakları politika ve stratejilerinin oluşturulması 

Organizasyonel planlama 

İşe alım ve oryantasyon süreçlerinin yürütülmesi 

Yıllık İK bütçesi ve planlama 

Performans yönetim sisteminin kurulması (Performans

değerlendirme ve 360 derece yetkinlik uygulamaları) 

İşe alım politikalarının yasal ve uluslararası standartlara

göre düzenlenmesi 

Ücretlendirme sisteminin oluşturulması ve bordro

süreçlerinin yürütülmesi 

Yıllık ve stratejik İK bütçelerinin hazırlanması 

İdari işler süreçlerinin yönetimi 

İSG süreçlerinin yönetimi 

Şirket hedeflerinin belirlenmesinde üst yönetim ile

koordinasyon 

Eğitim ve gelişim programlarının uygulanması 

10.2007 – 04.2012 | Doğuş Group – İnsan Kaynakları Uzmanı

İşe alım süreçlerinin yönetimi 

Bordro ve yan süreçlerin hazırlanması 

Çalışanlara resmi yazı ve belgelerin hazırlanması 

06.2002 – 08.2003 | Muhasebe Uzmanı

06.2001 – 09.2001 | Stajyer

Hayatın Ritmi Eğitim, Koçluk ve Danışmanlık 

Yönetici & Kariyer Koçu, Mentor, Eğitmen, İK Danışmanı

ICF PCC



Özet
İnsan Kaynakları alanında 20 yılı aşkın deneyime sahip, ICF PCC unvanlı

profesyonel koç olarak, yönetici & kariyer koçluğu ve mentorluk çalışmaları

yapmaktadır. Aynı zamanda A&C PEC Akreditasyon sürecindedir. Kariyeri boyunca

perakende ve hizmet sektörlerinde İnsan Kaynakları süreçlerinin tüm fonksiyonlarını

stratejik bir bakış açısıyla yönetmiş; üst düzey yöneticiler ve ekiplerle yakın

çalışmıştır.

Çanakkale Onsekiz Mart Üniversitesi Bilgisayarlı Muhasebe Ön lisansı, bölüm ikincisi

olarak mezun olmuş, akabinde Anadolu Üniversitesi İşletme Lisansını tamamlamıştır.

Kariyerinde Doğuş Group, Gözalan Group (Converse & Columbia & Mustang Jeans),

Gami Giyim (Carter’s &  Oshkosh B’Gosh & Minycenter), Pozitera Perakende

Geliştirme Hizmetleri ve Porland Porselen’de İnsan Kaynakları ve Eğitim süreçlerinin

tüm fonksiyonlarını yönetmiştir.

Bu kapsamlı profesyonel deneyimini, koçluk ve eğitim yaklaşımlarıyla birleştirerek;

liderlik gelişimi, kariyer yönetimi ve iletişim becerileri alanlarında bireysel ve kurumsal

çalışmalar yürütmektedir.

Organizasyonel dinamiklere hakimiyeti sayesinde, liderlerin ve profesyonellerin

yalnızca bireysel farkındalıklarını değil, aynı zamanda içinde bulundukları sistemle

olan etkileşimlerini de ele alarak bütünsel ve uygulanabilir sonuçlar yaratmaya katkı

sağlar.

Esra Oyucu, evli ve bir erkek çocuğu annesidir. ICF, EMCC ve A&C üyesidir.

Kadınların ve gençlerin gelişimine yönelik gönüllü koçluk ve mentorluk projelerinin

içerisinde aktif rol almaktadır.

TUĞÇE GÜÇNAR KENGİLESRA OYUCU

Hayatın Ritmi Eğitim, Koçluk ve Danışmanlık 

Yönetici & Kariyer Koçu, Mentor, Eğitmen, İK Danışmanı

ICF PCC
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